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VigiControl — EBS ActiveTrack
RD: 240304

En este instructivo se detallaran las acciones necesarias para la configuracidon de un dispositivo ActiveTrack en el
marcado de un arribo a un checkpoint en VigiControl.

Los dispositivos ActiveTrack ofrecen la funcion de un receptor
personal GPS y teléfono mévil. Contienen un médem con el cual es
posible activar la prestacion A-GPS que permite determinar la
posicién en distintas localizaciones.

Las etiquetas Tags son pequeiios chips de circuitos integrados
similares a las etiquetas NFC. Estas solo pueden ser leidas por
dispositivos ActiveTrack de EBS (No por VigiControl).
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Configurar nueva conexion

Para poder realizar la configuracién de los equipos EBS ActiveTrack, se deben llevar a cabo una serie de instrucciones
gue a continuacion detallamos:

Acceda al médulo ADMINISTRADOR >>Sistema >> Configuracion >> Configuracion de sistema >> Conexiones IP

ﬁ Puertos

I Conexiones IP
@ Codigos Alarma

Haga doble clic sobre “IPreader Service”

Servicios IPRS Conexiones IR

Servicios Conexiones IPR
ID | Nombre
I@ 1 IPreader Service I

/

El nombre “IPreader Service”, es un nombre descriptivo para identificar el servicio. En su caso debera
seleccionar el servicio correspondiente, donde creard la nueva conexidn IP.

Dentro del servicio corrobore el nimero de puerto en el campo Comandos. Ya que a traves de este puerto se estaran
enviando comandos al servicio. Como por ejemplo el reinicio, o los comandos que luego configuremos en el médulo
Administrador de cuentas, para que el servicio envie a la receptora.

| Servicio IPReader

._é Guardar @ Reiniciar

Mombre: IPreader Service
IP: 192 000
WebSocket: 0499

Estado: Habilitada
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Nombre: Nombre para identificar el servicio de conexién IP. Recuerde que un mismo servicio puede soportar
conexiones a diferentes receptores IP.

IP: Direccién IP del equipo donde se ejecuta el servicio.

Comandos: Puerto utilizado para el envio de comandos propios del servicio.
WebSocket: Puerto utilizado para la comunicacién entre IPRS Manager y el Servicio IPRS.
Guardar: Permite grabar los cambios

Reiniciar: Reinicia el servicio.

/" Verifique que los puertos elegidos para “Comandos” y “WebSocket” no se encuentren en uso, por otras
aplicaciones.
Para el acceso al mddulo IPRS Manager desde una ubicacion remota, debera abrir los puertos
correspondientes, tanto en su firewall como en el router.
Si su sitio se encuentra en formato HTTPS, deberd colocar una copia del certificado digital, dentro de la carpeta:
“/IRServices”.
Para ambos puertos, NO sera obligatorio efectuar la apertura de los mismos en su router (port forwarding), siempre
gue acceda a IPRS Manager de forma local.

Luego presione el botén Nueva conexién.

| Servicio IPReader ®
_é Guardar @. Reiniciar
Mombre: IRS - IRSCoreSenvices
Ip: 122. [
Comandos: 9998 &
WebSocket: 9997 o
Estado: Habilitada b

Conexiones

Mueva conexion | Musva conexidn 5M5  Cambiar de servicio
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En la ventana emergente Nueva Conexién debera completar los campos correspondientes.

|7} Nueva conexidn

|75y Guardar
MNombre: VigiControl EBS ActiveTrack
Puerto: 22232

Receptores

celeccione | |69 | EBS - ActiveTrackvC

Estado: Habilitada

Rechaza duplicado: Mo

Configuracicn
Formato:
Diferencia horas:

Eventos CID de
usuario:

Responde ACK:

Tiempo de inactividad 0
(minutos):

Resetea por HE: Mo

Asginacion dealer

Seleccione | | €| | SEC

Explicacion de cada campo de la nueva conexidn:

No
]
121,126,313,574,604,607,625,642

Si

Nombre: Nombre de la conexidn.

Puerto: Numero de puerto habilitado para la recepcién de los eventos.

<>

X

<

4

Receptores: Permite seleccionar la libreria correspondiente al receptor. Elija EBS - ActiveTrackVC

Estado: Podra indicar si la conexidn estara habilitada o no.

Rechaza duplicado: Indique si la conexion rechazara mensajes duplicados o no.

Configuracion:

Formato: Indica si esta opcién estara habilitada o no.

RD: 240304

Eventos CID de usuarios: Indica por defecto aquellos cddigos de alarma que se resolverdn por usuario.

Responde ack: Define si el receptor recibira una respuesta por parte del sistema, es usado habitualmente

para definir si el sistema es primario o no.
Tiempo de inactividad (Minutos): Permite configurar el tiempo (en minutos) de tolerancia permitido antes de que se

genere un aviso por falta de actividad en el receptor.

Resetea por hb: Ejecuta un reset en el contador de tiempo volviendo el mismo a cero (0) tras recibir un evento

"Heartbeat" en la conexidn, validando que la misma se encuentra online.

Asignacion dealer: Este apartado le permitird seleccionar el o los dealers que estaran vinculados a este receptor.
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Reiniciar servicio

Acceda al médulo ADMINISTRADOR, luego ingrese a la funcién “Conexiones IP”

Sistema >> Configuracion >> Configuracion de sistema >> Conexiones IP

ﬁ Puertos

I Conexiones IP
\qj Codigos Alarma

4

Haga doble clic sobre “IPreader Service’

Conexiones 1?0
Servicios IPRS || Conexiones IR
Servicios Conexiones IPR

ID | Nombre
I@ 1 IPreader Service I

Una vez dentro del Servicio IPReader, presione el botén Reiniciar, esto hara que se reinicie el servicio y la conexion
IP funcione correctamente.

|7} Servicio IPReader X
LI% Guardar @. Reiniciar
Mombre: IRS - IRSCoreServices
Ip: 192 I
Comandos: 99438 &
WebSocket: 9997 &
Estado: Habilitada bt
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Cuando reinicie el servicio podrd observar una notificacién indicando que el comando de reinicio se envié
correctamente.

El comando se envid con éxito

Importante: Por Ultimo, debe asegurarse que el puerto colocado en el campo “Comandos” donde se configuro el
Servicio IPReader, se encuentre abierto tanto en el firewall como en el router. Esto debe consultarlo con su
departamento de IT.

|} Servicio IPReader ¥
I_é Guardar @. Reiniciar
Mombre: IRS - IRSCoreServices
Ip: 10z N
Comandos: 9908 =
WebSocket: 9997 £
Estado: Habilitada bt
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Alta del dispositivo ActiveTrack

VigiControl — EBS ActiveTrack
RD: 240304

Una vez lista la conexion es momento de dar de alta el bastdn. Para ello acceda al médulo VigiControl, luego en la

pestafia Dispositivos activos presione el botén Nuevo dispositivo.

[&) vigiControl {24.01.6)
Dbjetivos Dispositivos activos Dispositivos sin asignar Eventos Seguimiento Restricdones Usuarios conectados
Imei Vv E& Buscar | R Todos | a5 Desasignar Cuenta | Agrupar | @ Nuevo dispositivo
[ Dispositivo Nombre de cuenta Nombre Dispositivo Telefono Modelo Marca Version
[ | '] ELs-op01 Banco 5G 1 DISPOSITIVO CAPA I  oto =(7i) power  motorola 10
[ LaG-0003 Capacitacion VigiControl Roberte Garcia I oto =(7i) power  motorola 10
[ |55 ELs-0001 Banco 56 1 EQUIPO 1 5G I moto =(7i) power  motorola 10
[ | ¥ ELs-0001 Banco 5G 1 telefono I otc =(7i) power  motorola 10
Elija el objetivo o cuenta a la cual asociara el bastén
Seleccione una Cuenta *®
Filtros = |§§ Filiacidn || /%, Fallo TST m Mo Habilitadas m Habilitadas |:| En Prueha 1% particiones |m Todas |
Cuenta Mombre Provincia/Estado Localidad = Calle
LAG-0003 Capacitacion VigiControl Cordoba Laboulaye Independencia 543 ~
EL5-2550 Familia Perez Ciudad Autdnoma d..  Barrio cerrado Las delicias  Principal 12
EL5-2551 BAMCO MACIOMAL
VIZ-0002 BAMCO MACIOMAL - RAMO CENTRAL o

En la ventana emergente Nuevo dispositivo, complete los campos:

Teléfono: Ingrese el nimero de serie del baston.

Nombre: Asigne un nombre para el baston.

icono: Elija un icono para identificar a los bastones.

Muevo dispositivo X
Telefono: 32000000 .
Mombre: Bastdn EBS ActiveTrack 001
Icono: wCa b
T
Disponible: Disponible 2
Distandia: 500 2
Tiempo: 3 : -
Guardar Cancelar

Luego presione Guardar.
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VigiControl —

En la pestafia Dispositivos activos, identifique el dispositivo/bastdn recién creado.

/

EBS ActiveTrack

RD: 240304

| — Esprobable que el dispositivo esté remarcado en color rojo ya que todavia no se completo el alta.

Haga doble clic sobre el dispositivo.

(&) vigiControl (24.01.6)
Objetivos Dispositivos activos Dispositivos sin asignar Eventos Seguimiento Restriccones
Imei w 8 Buscar | #8 Todos | =3 Desasignar Cuenta | [=] Agru
Dispositivo Mombre de cuenta Mombre Dispositivo Telefono Modelo

ELS-0001 Banco 56 1 DISPOSITIVO CAPA 221133221133 mioto e[?l} power
. I‘El LAG-0003 Capacitacion VigiControl Foberto Garcia 1126786128 mokto e(7i) power
I-E| ELS-0001 Banco 5G 1 EQUIPO 1 5G 114455778899 mato e(7i) power
'#5 ELS-0001 Banco 5G 1 telefono £A79854841 moto e(7i) power
25 ELs-D001 Banco 5G 1 demo capa 147852369 moto g72
't5 ELs-0001 Banco 5G 1 equipo 1 1122554466 moto e(7i) power
|-'_=| EL5-2551 BANCO MACIONAL Demo 112234455 SM-A235M

En la ventana emergente Modificar SmartTrack, ingrese el nimero de serie del dispositivo en el campo Imei.

Luego presione el botén Guardar.

Modificar SmartTrack X
Telefono: H000OD .
Imei: 1000000
Mombre: Bastdn EBS ActiveTrack 001
Icono: Vg R
Seguimiento
Disponible: Disponible b
Distandia: 500 £
Tiempo: 5 3
G Cancelar
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En el caso que el dispositivo siga teniendo el fondo rojo, presione el botén actualizar.

[©) vigiControl (24.01.6)

| Objetivos | Dispositivos activos || Dispositivos sin asignar || Eventos | Seguimiento | Restricciones |

|Imei |v|| | 8 Buscar | 88 Todos | a3 Desasignar Cuenta | Agru
Dispositivo Mombre de cuenta Mombre Dispositive Telefono Modelo

Ilfl ELS-0001 Banco 5G 1 DISPOSITIVO CAPA 221133221,  moto e(7i) power n
'I:-'_=| LAG-0003 Capacitacion VigiContral Raoberto Garcia 1126786128  moto e[7i) power n
II:"_=| ELS-0001 Banco 5G 1 EQUIPO 1 5G 114455778...  moto e(7i) power n

4
4 4 |Pégina|:|el| b Dl|q?
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Configuracion del objetivo

Acceda a al objetivo al cual asocio el bastdn, para ello desde el médulo VigiControl acceda a la pestafia Objetivos.
Haga doble clic sobre el Objetivo.

[©) vigiControl (24.01.6)
Objetivos Dispositivos activos Dispositivos sin asignar Eventos Seguimiento
a5 Muevo objetivo | Filtros ~ | £ Filiacion || m Mo Habilitadas m Habilitadas D En Prueba m
Acciones Cuenta = Nombre Estado
= e e e e
23 =g (5 /5] sEC-0D0L SECURITY 5YSTEM Activade | Cerrado
53 Bg L TE  SAN-0001 SAN CARLDS Activado [ Cerrado
23 sy (@ 5 sHI-0001 SHIELD SEGURIDAD Activado | Cerrado
23 eg @ viz-oooz BANCO NACIONAL - RAMO CENTRAL Activado | Cerrado
23 =g @ IJ_=| LAG-0003 Capacitacion VigiControl Activado | Cerrado

En la seccién Usuarios, notara que se cred de forma automatica un usuario con los datos del nuevo dispositivo dado
de alta, haga doble clic sobre el usuario.

[&) vigiControl (24.01.6) =|[3][%
- Ipusitivus activos Dispositivos sin asignar Eventos Seguimiento Restricciones Usuarios conectados SEC-0001 - SECURITY SYSTEM ©|[0S
Objetive « Cuenta |[IETET )

[ Guardar | @ Agregar (@) Eliminar 2 Refresh | (& Importar desde una cuenta |

[ Usuarios

- Cédigo Mombre Tipo Clave Observacion
2 Automonitereo
75 Contact s Eooeco Cals Liocosl
ntactos
Contactos Juridiccionales 702 Bastdn EBS ActiveTrack 001 Mormal
BB Situacion

¥ control de Test
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En el campo Id Extendido ingrese el nimero de serie del bastén.

Luego presione Guardar.

Baston EBS ActiveTrack 001
Cédigo: 702 o2
Mombre: Bastdn EBS ActiveTrack 001
Clave: Cambiar
Observacion:
Tipo: Guardia v
Id Extendido: Y0000
Solicitar envio de No o
imagen en login:

Guardar Cancelar
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Creacion de un checkpoint

VigiControl — EBS ActiveTrack
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Al momento de la configuracion de los checkpoints que incluird en las rondas de vigilancia, puede utilizar los bastones.

Para ello acceda a la seccidon CheckPoints, luego botén Nuevo.

[&) vigiControl (24.01.6)
T|pus'rl:ivus activos Dispositivos sin asignar

Objetivo <

&3 Cuenta

@ Usuarios

@ Automonitoreo

'ﬁ Contactos

@ Contactos Juridiccionales

#8 situacién
piiContzol deTost

E.? CheckPoints

| Motas

E-? Nuevo

Foto

Eventos

Cuenta ChedkPo

&) Eliminar | Filtros ~ @8 Buscar | 8@ Todos | @) Importar desde una

Seguimiento

s L

Mombre

Restricciones

Usuarios conectados

Observaciol

Complete el campo Tipo con la opcidn Tag.

En el campo Referencia ponga el cddigo del Tag. Ejemplo Ox7XXXXXXXBC

Tolerancia (mts): |1

[7] No validar posicién de arribo
Nombre: CheckPoint Ingreso principal

Observacion:

n'fil MNuevo #

é_ Guardar
Tipo: Tag w
Referencia: Ox7XC0000KBC

Posicion

Abrir mapa
Latitud: -34.6191
Longitud: -58.3609

<>

Recuerde marcar con su bastdn ActiveTrack.

Luego presione Guardar

|§’

evento.
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El nimero de referencia de su etiqueta Tag lo podra encontrar en la lectura del LOG, cuando reciba su primer
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